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El presente Cddigo, se constituye como un instrumento que establece
los principios, comportamientos y valores de las y los servidores
publicos pertenecientes a este ente Municipal; proporciona las reglas
de integridad para la conduccién del quehacer gubernamental que
realizamos para contribuir al cumplimiento de [la mision, vision y
objetivos planteados por esta administracion.

La responsabilidad de gobernar requiere de servidores publicos que
asuman un compromiso institucional, que permita la creaciéon de una
ética e identidad compartida, generando un sentido de orgullo y de
pertenencia al servicio publico, que restablezca la confianza en las
instituciones y sus autoridades.

Los servidores de la nacién tenemos una oportunidad Unica en la
historia: servir a la sociedad con un espiritu honesto y responsable,
en apego a los principios de legalidad, austeridad y disciplina, con un
enfoque de no discriminacién, igualdad sustantiva de género y
respeto entre cada uno de los miembros de este Honorable
Ayuntamiento.

Para hacer de este Municipio de Tlacolulan un Municipio Incluyente,
que no distinga entre gobernantes y gobernados, es necesaria la
construccion de una nueva moral al interior de las instituciones
publicas bajo la difusidn y observancia de este documento, mismo
que servira como sustento para demandar la correcta, transparente y
eficaz administracion de los recursos para beneficiar y cubrir las
expectativas de la poblacion.
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. OBJETIVO

Establecer un marco de referencia sobre los princig
los valores que deben observar y cumplir enst
desempefio de su empleo, cargo o comisién y como
Honorable Ayuntamiento.

ios institucionales y
) actuar diario en el
integrantes de este

. ALCANCE

El presente Codigo de Conducta, es de observancia
para los servidores publicos que conforman la
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tlacolulan

general y obligatoria
Administracion del
, Veracruz; asi como

para los prestadores de practicas profesionales y servicio social.

ll.- MISION

Administrar los recursos humanos, materiales
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tlacolular
de procesos eficientes, transparentes e innovadores
los criterios de austeridad republicana y bajo
tolerancias a la corrupcion.

y tecnolégicos del
1, Veracruz, a través
, en estricto apego a
una politica de cero
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IV. VISION

Ser ente incluyente e innovador, cuya administracién de recursos se
realice de manera eficaz, eficientey transparente, bajo los principios de
legalidad, austeridad y disciplina, priorizando la formacién y bienestar del
capital humano con un enfoque de no discriminacién e igualdad
sustantiva de género y contribuyendo a su profesionalizacién,manteniendo
una mejora continua a través de la reingenieria de procesos y la correcta
aplicacién del gasto publico.

V.PRINCIPIOS

Todo el personal que labore o preste sus servicios en este H.
Ayuntamiento de Tlacolulan, Veracruz; observara los siguientes Principios:

a) Disciplina: Desempefar su empleo, cargo o comision, de
manera ordenada, metddica y perseverante, con el propésito de obtener
los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

b) Economia: En el ejercicio del gasto publico, administrar los
bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y disciplina,
satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo
éstos de interés social.

C) Eficacia: Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al
logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio
de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segln sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier ostentacién y discrecionalidad indebida en
su aplicacion.
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d) Eficiencia: Actuar en apego a los planes y programas
previamente establecidos y optimizar el uso y la asignacién de los recursos
publicos en el desarrollo de sus actividades para| lograr los objetivos
propuestos.

Equidad: Procurar que toda persona acceda con justicia e
igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades que ofrece la Administraciéon Publica Municipal.

e) Honradez: Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo
0 comisioén paraobtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros, ni| buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o0 regalos de
cualquier persona u organizacién, debido a que estan conscientes que
ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo
publico implicaun alto sentido de austeridad y vocacién de servicio.

f) Imparcialidad: Dar a la ciudadania y a la poblacién en general,
el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o
personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de
manera objetiva.

9) Integridad: Actuar de manera congruente con los principios
que se deben observaren el desempefio de un empleo, cargo, comisién
o funcién, convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para que
impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y
generen certeza plena de su conducta frente a las personas con las que
se vinculen u observen su actuar.

h) Lealtad: Corresponder a la confianza que el Ayuntamiento les
ha conferido; teniendo una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfaciendo el interés superior de las necesidades colectivas por encima
de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacién. Absteniéndose de realizar cualquier trato o
promesa privada que comprometa a la Administracién Publica Municipal.
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decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a
la legalidad.

k) Profesionalismo: Conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con la
normatividad atribuible a su empleo, cargo o comisién, observando en todo
momento disciplina, integridad yrespeto, a todas las personas con los que
llegase a tratar.

) Rendicién de cuentas: Asumir plenamente ante la sociedad y
sus autoridades laresponsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo,
cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones,
acciones y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacién
y al escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

m) Transparencia: Privilegiar el principio de maxima publicidad de
la informacién publica atendiendo con diligencia los requerimientos de
acceso y proporcionando la documentaciéon que la ly el servidor publico
genera, obtiene, adquiere, transforma o conserva; y en el ambito de su
competencia, difunde de manera proactiva informacién gubernamental,
como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno
abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.
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VI. VALORES

Los valores institucionales que rigen al servidor publico:

a) Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo
para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio
publico en beneficio de lacolectividad y confianza de la ciudadania en
sus instituciones.

b) Entorno Cultural y Ecologico: Evitar| la afectacion del
patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta;
asumiendo una férrea voluntadderespeto, defensa y preservacion de la
cultura y del medio ambiente y en el ejercicio de sus funciones y conforme
a sus atribuciones, promoviendo en la sociedad la proteccién vy
conservaciéon de la cultura y en el medio ambiente, al serel principal
legado para las generaciones futuras.

&) Honestidad: Propiciar la verdad y justicia con integridad moral
en el desempefio desu empleo, cargo, comisién o funciéon dentro de la
Administracion Publica Municipal.

d) Igualdad de Género: Garantizar que tanto mujeres como
hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades Yy
oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas vy
beneficios institucionales y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

e) Igualdad y No discriminaciéon: Prestar sus servicios a todas las
personas sin distincidn, exclusion, restriccion o preferencia basada en el
origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o
juridica, la religién, la apariencia fisica,las caracteristicas genéticas, la
situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones,
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las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil,
la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

f) Interés Publico: Actuar buscando en todomomento la maxima
atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de
intereses y beneficiosparticulares, ajenos a la satisfaccion colectiva; asi
como evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto
con el desempefio responsable y objetivo de sus facultades vy
obligaciones.

g Liderazgo: Guiar con ejemplo el Cédigo de Etica, fomentando y
aplicando en el desempefio de sus funciones los principios que la
normativa correspondiente les impone, asi como aquellos valores
adicionales que por su importancia son intrinsecos a la Administracion
Publica Municipal.

h) Respeto: Conducir con austeridad y sin ostentacién, otorgando
un trato digno ycordial a las personas en general y a sus compafieros y
companeras de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo cortes y la aplicacién
armoénica de instrumentos que conduzcan al entendimiento a través de la
eficacia y el interés publico.

i) Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos
humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizar,
promover y proteger de conformidad con los Principios de: Universalidad
que establece que los derechos humanos corresponden a toda persona
por el simple hecho de serlo; delnferdependencia que implica que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, yde
Progresividad que prevé que los derechos humanos estan en constante
evolucién y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccién.
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VIl. CONDUCTAS

Compromiso

Actitud y vocacién de servicio:

Actuar con integridad y respeto a la persona, sociedad y el medio
ambiente en el servicio publico; tratando con dignidad, cortesia y no
discriminacién a la ciudadania; ejercer con honestidad los cargos publicos,
buscando en todo momento la maxima atencién de las necesidades y
demandas de la sociedad, por encima de intereses y beneficios
particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva; es decir,
desempefandose en todo momento con transparencia, honestidad,
responsabilidad y honradez,conforme a las directrices contenidas en la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Vinculacion:

Principios: Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia,
Disciplina,Profesionalismo y Rendicién de Cuentas.
. Valores: Cooperacion y Liderazgo.

Reglas de Integridad: Actuacién Publica y Desempefio Permanente con
Integridad.

Respeto
Observancia a los derechos y obligaciones como servidor publico

Fomentar el cumplimiento de las normas juridicas que rigen sus funciones
y atribuciones, con un estricto sentido de un espiritu de servicio a la
sociedad, garantizando el profesionalismo, asi como los valores de respeto
a los derechos humanos y liderazgo.

C. Ignacio Rayén, s/n C.P. 91350

Tlacolulan Veracruz
01 (228) 203 99 00
Sitio Web: www.Tlacolulan.gob.mx




H. AYUNTAMIENTO DE | Unidos Transformands

TLACOLULAN, VERACRUZ. 7 Tlacolulan
2022-2025 :

Igualdad

Fomento de la igualdad de género y no discriminacion.

Promover el acceso neutral y sin discriminacion de toda persona, a las
mismas condiciones, oportunidades y beneficios institucionales vy

por mérito, fomentando losvalores de equidad de género e igualdad y no
discriminacion.

Asi mismo, contribuir a la institucionalizacion de la igualdad de género en
el servicio publico brindando un trato igualitario y sin discriminacion,
exclusion, restriccion o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades,
la condicién social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia

fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la|identidad, o filiacion
politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo
o circunstancia que atente contrala dignidad humana.

Responsabilidad:

Manejo de los recursos materiales y financieros con eficiencia y austeridad

Consolidar los objetivos de la administraciéon municipal, a través de
una cultura de servicio publico austero, republicano, orientada a
resultados y garantizando una disciplina econdémica. Actuando con
responsabilidad, respeto y cuidado de los recursos materiales y financieros
de la Secretaria.
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Hacer uso adecuado de los recursos informatico, Cumplir con las
indicaciones y la politica  de seguridad informatica y recursos tecnolégicos
unicamente para el desempefio de Ilas funciones encomendadas,
absteniéndose de darles uso distintoal del ejercicio de estas, evitando instalar
programas o aplicaciones ajenos a la infraestructura tecnolégica de este ente
Municipal

Rectitud:

Actuacion transparente y de combate a la corrupciéon por una cultura de
paz Conocer, cumplir y transmitir las normas en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica, confidencialidad vy
proteccién de datos personales.Promoviendo un gobierno abierto que
privilegie la maxima publicidad y elescrutinio publico de sus funciones
ante la sociedad, garantizando la transparenciay la rendicién de cuentas,
asi como los elementos adecuados que permitan verificarel acceso
transparente a la informacién que se encuentre en los archivos de este
H. Ayuntamiento

El incumplimiento de las conductas establecidas en el presente Cddigo
de Conducta, dard lugar a los procedimientos administrativos
correspondientes, de conformidad con la normatividad aplicable.
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